BONNES PRATIQUES
POUR REUSSIR SA
COMMUNICATION

Cécile NUSGENS,
Cible Communication
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Raconte-moi une HISTOIRE

. Valeur emotlonnelle
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On line
Communication PULL
Communication PUSH




Facebook
Twitter
Linkedin

Instagram
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une annonce IMPOR\I‘I&\ITE é}aire aux médias
Vous avez une co A'munlcatlon RQUANTE a pmv
Vous/devez fournir plus d’information que ce que peut presehter votre
communiqué de presse

{

Vous devez mettre I'accent sur des points que vous n’au as la

chance de souligner autrement

Vous devez mettre les choses au clair,-si votre organis
publicité négative ou traite d’'un SUjet controverse
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- Planifiez votre conférence le matin (9 h) et prévoyez le petit déj

- Choisissez un lieu adapté et facile d’acces

- Commencez a I’heure

- Utilisez un support de présentation ppt et soyez pertinent, clair et concis
- Utilisez des chiffres parlants

- N'oubliez pas la partie questions réponses

- N’envoyez pas votre dossier de presse avec l'invitation a la conférence

- Remettez-le sur place et puis envoyez-le aux journalistes qui étaient
absents



Le co

N T




11
0000

= TIPS

Structurer son communiqué

MENTION COMMUNIQUE DE PRESSE

LOGO

DATE

TITRE

CHAPEAU

REGLE DES 5 W : who, what, when, where, why
CORPS ET HIERARCHIE

A PROPOS

CONTACTS PRESSE

COFINANCEMENT
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= TIPS

Rédiger son communiqué

Pas de teaser

Information principale visible et comprise deés le titre et le
chapeau

Verbes au présent - 3¢™¢ personne - formule positive
Pas d’acronyme sans explication

Phrases courtes

Metaphores et comparaisons parlantes

Pas de superlatifs présomptueux



= TIPS

Habi"er SOh CommuniQUé Optez pour les
CARTOUCHES D’ENCRE

RECYCLEES!

Datajournalisme

Contenus graphiques

Link vidéos

Version digitalisée = partage




@) TIPS

base de donneées
qualifiée ...
et a jour.
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® Experts créatifs en
communication ciblée
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